U BSERVATOIRE DES EFFETS DU TRAMWAY

INTERMODALITE

Lintermodalité se définit comme une mise en contact de I’ensemble des réseaux de
transports, assortie d’une simplification tarifaire.

Une premiere série d’indicateur répondant a cette thématique concerne la
connexion intermodale proposée pour chacun des modes de transports en 2002.
L'objectif étant de voir si le tramway a permis de favoriser les échanges entre les
modes de transports pour un méme déplacement a travers la mise en place de
connexions et d’horaires réfléchis avec les autres réseaux de transports du territoire
afin de renforcer leur maillage et I'offre de transports autre que la voiture
particuliere.

Les parc-relais et les poles d’échanges intermodaux, inexistants sur le territoire en
2002, constituent un indicateur majeur avec la mise en service du tramway, situés
a des points stratégiques a proximité de certaines stations de tramway. Comme
préconisé dans le Plan de Déplacements Urbain de I’agglomération clermontoise
de 2001, les P+R devraient permettre un report modal de la VP sur les TC et les PEI
devraient améliorer les échanges entre modes de transports publics.

Ces indicateurs permettent de voir également quel territoire peut étre concerné par
I"intermodalité.

Le second type d’indicateur concerne la tarification intermodale et permettrait de
mettre en place une billettique transversale pour les différents modes de
déplacements avec le tramway ainsi qu’une tarification intégrée.

CONSTAT 2002 :

Lintermodalité pour favoriser les transports collectifs et faciliter les déplacements
dans "agglomération.

Illustration :
- Annexe intermodalité — 1 : les lieux d’échanges : intermodalité entre le réseau
ferroviaire, les bus urbains et les cars interurbains en 2002.

- Annexe intermodalité — 2 : Tableau des échanges entre les différents modes de
transports collectifs dans les gares du Puy-de-dome + méthodologie.

- Annexe intermodalité — 3 : Méthodologie de classification des gares ferroviaires
de Clermont ferrand (gare centrale et La Pardieu)

- Annexe intermodalité — 4 : Grille horaires départ/arrivée en gare SNCF
des trains et des cars.



METHODOLOGIE :

Les sources concernant la thématique «intermodalité» :

- Intermodalité SNCF, lignes interurbaines, réseau de bus urbain — SNCF, Conseil
Général, SMTC, extrait de |’observatoire des déplacements, Clermont Métropole
Juin 2003,

- Classification des gares de Clermont-Ferrand en matiere de pole d’échanges,
extrait des échanges entre modes de transports collectifs dans les gares en
Auvergne, Observatoire Régional des Transports, Mai 2004, période de référence :

les services durant I’hiver 2001-2002, jeudi ouvrable de base, p.22 et 39.

- Horaires des départs et des arrivées des trains et des cars a la gare SNCF, extrait
des échanges entre modes de transports collectifs dans les gares en Auvergne,
Observatoire Régional des Transports, Mai 2004, période de référence : les
services durant I’hiver 2001-2002, p.79-80.

- Intermodalité VP et autres modes de transports (offre de stationnement), extrait

de I'observatoire des déplacements, Clermont Métropole, Juin 2003,

- Nombre de départs des interurbains en gare routiére et desservant la gare SNCF,

2002 (horaire d’arrivée indisponible),

- La tarification intermodale — T2C, extrait de I'observatoire des déplacements,

Clermont Métropole, Juin 2003.

l’intermodalité avec le réseau ferroviaire.

En 2002, l'offre SNCF en gare de Clermont Ferrand propose 15 lignes dont
certaines comptent une trentaine de trains par jour. La connexion intermodale avec
la route concerne les services de car TER qui respectent les correspondances.
D’autres services desservent la gare (annexe 2) et concernent les lignes
«Transdome» du Conseil Général avec 23 lignes réguliéres ; 7 lignes du réseau de
bus urbain T2C (lignes 2, 4, 8, 1T0M, 14, 17, express AB) ainsi que les navettes qui
desservent |"aéroport et Vulcania (a partir de I'été 2002, l'offre est axée sur les

correspondances des trains de ou vers Paris).



Gare principale de Clermont-Ferrand classée en tant que pole d’échanges
important :

CL NT-FER L
Gare principale de Clermont- Ferrandl\giassee en tant que p§ ﬁ Nchangeg important:

(pole d'echanges impartant)

=+ CARACTERISTIQUES GENERALES

Mouvements de trains (arrivées + departs) .o TR R 214
Lignes routieres TER ..o, T N 4
Mouvements d'autocars TER [arrwées + departs] . . . . . 16
Lignes routiéres départementales . B 22
Mouvements d'autocars départementaux tarrwées + départs) e e . 126
Lignes de franSPort UMDEIN ..ot en e e e e e e e ) &

» ORGANISATION DU POINT D'ECHANGES

La gare de Clermont-Ferrand comporte deux entrées |unes coté batiment voyageurs |'autre cdté
parking de la gare (avenue Anatole France, rue Guynamer)

La gare routiere ne se trouve pas sur le site de la gare.

Sur le parvis de la gare, coté bitiment voyageurs s'arréle la plupan des lignes de transports
urbains qui desservent la gare (S lignes) et certains services d'autocars TER et départementaux. La
distance entre le batiment voyageurs et ces differents arréts est faible (entre 20 et 100 metres).

Coté parking, 'accés aux autres lignes de transperts routiers est plus éloigné du batiment voyageurs
et surtout peu lisible. En effet, pour rejoindre 'arrét partage par les transports urbains et interurbains
rue Anatole France, le voyageur traverse successivement le souterrain de la gare, le parking, monte
sur la passerelle (au-dessus de la rue Guynemer) et dait franchir & niveau la rue Anatole France (soit
un parcours de 200 métres enviran)

L'information pour les lignes départementales & la gare SNCF est largement insuffisante (un seul
poteau d'arrét, sans indication des lignes et des horaires, sur le parvis).

=»  FONCTIONNEMENT DU POINT D'ECHANGES

Du fait de l'mportance des offres routigres et ferroviaires, les correspondances sont trés
nombreuses (plus de 100, sans compter les échanges trains/transports urbains)

Une dizaine de correspondances est organisée entre |es trains de ou vers Pans et les autocars de
ou vers Mende, Le Mont-Dore (TER) et Mauriac (autccar départemental)

Les correspondances possibles s'effectuent plutét aux heures de pointe (7hOO-8h00 et 16h00-
18h00), notamment pour les échanges trains/autocars départementaux

Les lignes de transports urbains sont fréquentes (au moins 1 bus toutes les 20 minutes) de 7hOO &
19h00 pour prendre un train (et vice et versa). Toutefois, dans les créneaux horaires plus matinaux
(5h00-7h00) et de nuit (20h00-23000), I'cffre est trés limitée (des correspondances sont possibles
principalement avec les lignes 2. 4 et 17) voire inexistante | pas de correspondance sur le premier
train vers Paris (5h27) et le dernier train venant de Lyon (22h50)

Source : extrait des échanges entre modes de transports collectifs dans les gares
en Auvergne, ORT, Mai 2004, période de référence : les services durant |"hiver
2001-2002, jeudi ouvrable de base, p.22.




La gare de La Pardieu constitue un pole d’échanges secondaire avec les transports
urbains. Cette gare est destinée a se développer lorsqu’elle sera connectée avec le
tramway.

CLERMONT-La PARDIEU (63)

(p6le d'échanges secondaire)

=» CARACTERISTIQUES GENERALES

Mauvements de trains (arrivées + departs) e G TEFRTReE RCEIE 54
Lignes routieres TER __............ T Y ey A SRS 0
Mouvements d'autocars TER (arrivees + depamts) ... s eans e s e 0
Liones: routieres: de partemenlales i s o e e e R R i TR Q
Maouvements d'autocars departementaux (ammveées + départs) ... Q
Lignes de transport urbain ... T S B R R i 50 R T o

" senvice special | 2 allers-retoursfour

= ORGANISATION DU POINT D'ECHANGES

La gare de La Padieu dispose, sur son parvis, d'un arrét de bus urbain (ligne en terminus @ "La
Pardieu SMCF / campus des Cézeaux")

= FONCTIONNEMENT DU POINT D'ECHANGES

L'offre en transports urbains est particuliéerement limitée avec 2 allers-retours les jours ouvres.
Toutefois, ils sont en correspondances organisées aver des trains venant de Clermont-Ferrand et de
Vicle-Comte, =oit 8 connexions par jour.

Source : extrait des échanges entre modes de transports collectifs dans les gares
en Auvergne, ORT, Mai 2004, période de référence : les services durant I’hiver
2001-2002, jeudi ouvrable de base, p.39.

La méthodologie de classification de ces deux gares se trouve en annexe 3.

L'annexe 4 présente les horaires des départs et des arrivées des trains et des cars a
la gare SNCF de Clermont-Ferrand. Les possibilités de correspondances peuvent
étre analysées en corrélant les relations de ces modes de transports collectifs a
I'arrivée avec les départs.

Le parc de stationnement aux abords de la gare SNCF de Clermont-Ferrand a une
capacité de 250 véhicules individuels ainsi que des abris pour les vélos. Le tarif

horaire est de 1,20 € ; de 5,40 € pour 24h00 et de 60 € au mois.

En 2002, il n’existe pas de parc-relais favorisant I'intermodalité.




Uintermodalité avec les interurbains (transdome), les lignes nationales et

internationales en gare routiére.

Le réseau T2C en 2002 a travers les lignes 1, 2, 4, 12, 15 et I'express AB est
connecté a la gare routiere.

La gare routiére ne recense que les départs des cars et non les retours.

MOIS 2002
Nationaux | Internationaux | total
JANVIER 2157 44 2201
FEVRIER 1856 31 1887
MARS 2179 40 2219
AVRIL 1917 38 1955
MAIL 1986 33 2019
JUIN 2094 38 2132
JUILLET 1488 94 1582
AQUT 1115 94 1209
SEPTEMBRE 2183 51 2234
OCTOBRE 2195 41 2236
NOVEMBRE 2035 36 2071
DECEMBRE 2005 63 2068
TOTAUX| 23210 603 23813
Janvier 2001 | Total Départs | Ne passant pas par |Passant par la
la gare SNCF gare SNCF
LUNDI 101 14 87
MARDI 85 6 79
MERCREDI 91 13 78
JEUDI 89 9 80
VENDREDI 94 10 84
SAMEDI 51 i, 44
DIMANCHE 3 3

La majorité de ces cars se connectent a la gare SNCF et desservent le département
du Puy-de-déme, la région Auvergne ainsi que quelques grandes destinations
nationales comme Lyon.

La question de la tarification intermodale

Il existe depuis 1983 un abonnement mensuel, le «Pass-Vert» qui permet
d’emprunter les réseaux T2C et Transdome. En 2002, cette tarification concerne les
communes de Malintrat, Saint-Beauzire et Sayat et représente 360 utilisateurs (les
scolaires).

Créé en 1999, un abonnement (mensuel ou hebdomadaire), le «Passe-bus
Tandem» pour les salariés et les étudiants, permet d’associer un abonnement au
réseau T2C avec un abonnement TER. En 2002, 1 973 abonnements mensuels et
1984 abonnements hebdomadaires ont été vendus aux salariés et 545
abonnements mensuels aux étudiants.



Annexe intermodalité — 1 : Les lieux d’échanges
Situation printemps 2002.

: Intermodalité avec le réseau ferroviaire —
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Annexe intermodalité — 2 : Tableau des échanges entre les différents modes de transports
collectifs dans les gares du Puy-de-déme + méthodologie.

v Méthodologie
La démarche a & progressive el trés pragmatigue.

Les gares analysées sont les 100 gares de rAuvergne qui ont une activité ferroviaire de transport
de voyageurs (cf. carte page précédente) |

- 2T gares dans FAlker

- 16 gares dans le Cantal

- 189 gares dans la Haute-Laire

- 38 gares dans le Puy-de-Dame

Parmi ces 100 gares, ont &i& retenues celles ol coexistent deux modes de transports collectifs
différents, ol lintermodalité est donc existante ou patentielle. Les indicateurs horaires, édités
pour le public par les autorités organisatrices de fransports (cf annexe). ont &t utilisés pour
réalizer cetie selection

Ainsi, 75 gares ont &té selectionnées. Elles sont considérées comme dessendies par des
ransports roubers urbaing ou interurbains, lorsque les arréts de ceux<cl, sont expliciterment
mantionnés scus le libellé “gare SNCF™ :

- gares desservies par une ligne routiére réguliére : gares & proximité desquelles exisle
un arrét de ligne routiére, soit TER, soit départementales

- gares desservies par les transports urbains : gares desservies par au mains un aret
de ligne du réseau urbain de transport

- gares desservies par un taxi 4 la demande : || s'agit des gares desserqes par un tax
TER, sy=téme de rabattement pour certains trains.

La care suivante localise "les 7o ganes selectionnees” et les tableaux suwants (cf. p.7) indiguent
quels systémes de transport (routier départemental, routier TER, urbain, taxi TER) sont présents
et quets types d'équipements (services & 'usager) existent dans ces 75 gares de FALVeRgne |

- 22 gares dans FAllier,

- 10 gares dans le Cantal,

- 16 gares dans la Haute-Laire,

- 27 gares dansg le Puy-de-Cédme
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Annexe intermodalité — 3 : Méthodologie de classification des gares ferroviaires de Clermont
ferrand (gare centrale et La Pardieu)

2) LA CLASSIFICATION DES GARES PAR NIVEAUX D'INTERMODALITE

a) Méthodologie

Four chacune de ces 75 gares, les correspondances (possibles et aussi "virtuelles") entre le
mode ferroviaire et les autres modes de transports collectifs ont éte decrites, avec les hypothéses
suivantes posees en préalable :

— l'analyse est faite en situation d'un "usager non initie",
seuls sont pris en compte les modes de transports réguliers,
pour chagque mode, l'offre est étudiee sur la méme péricde de référence | les services en
place sur la période "hiver 2001-2002", pour un Jour Cuvrable de Base (JOB), le jeud,
en repartant des indicateurs &dités pour le public, les horaires ont été analysés,

— les correspondances retenues sont celles qui sont possibles sur un intervalle maximum
de 60 minutes

Au vu des situations contrastées entre les différentes gares, cette analyse a permis d'identifier 5
classes de gares .

- les poles d'échanges importants,

- les poles d'échanges secondaires,

- les poles d'echanges TER (fer / services de cars)
- les péles d’'échanges touristiques,

- les gares sans échanges.

Cette classification s'appuie sur I'analyse de la coordination des horaires | il s'agit d'appréhender,
a la lecture des fiches horaires des différents opérateurs de transports collectifs, les possibilités
et les potentialités de correspondances d'un mode a l'autre.

L'analyse réalisée et la connaissance du terrain ont permis de constater que la présence de
plusieurs modes de transports collectifs en un méme lieu ne suffit pas & appréhender les
possibilités réelles de passages d'un mode a l'autre.

Les difféerentes recherches nous ont fait reperer un certain nombre de gares (ne faisant pas partie
de la liste initiale des 75 gares, ou qualifiees selon les critéres retenus, comme "gares sans
eéchanges"), qui pourraient se réveler pdles d'echanges de fait, ou "potentiels”, au vu d'un critére
dintermedalité physique  |a faible distance 2 parcourir peur passer dun mode & l'autre. Ces
gares constituent une 6°™ classe * les péles d'échanges potentiels.

Types de poles Coordination des horaires

Poles d'échanges importants Mombreuses correspondances
“rail-route” possibles voire

organisées

Péles d'échanges secondaires

Correspondances "rail-route”
possibles voire organisees

Péles d'échanges TER
{fer | services de cars)

Correspondances organisées entre
les trains et les services de cars
TER

Poles d'échanges touristiques

Correspondances “rail-route”
sarsonmeres

Gares sans échanges

Peotentiel de correspondances
inexistant

Péles d'échanges potentiels

Correspondances "rail-route”
potentielles

i e

s e———

=Ly
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Annexe intermodalité — 4 : Grille horaires départ/arrivée en gare SNCF des trains et des cars.

GARE DE CLERMONT-FERRAND
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CONSTAT 2008 — ANALYSE COMPARATIVE AVANT ET APRES
LA MISE EN PLACE DU TRAMWAY :

L'Observatoire des Déplacements (géré par Clermont Métropole) et I'Observatoire
Régional des Transports n‘ont pas publié en 2008 de rapports similaires a ceux
utilisés dans le constat 2002, ce qui ne nous permet pas de comparer
exhaustivement les données avant et apres la mise en service de la ligne de
tramway. La mise en service de la ligne A de tramway a été accompagnée par la
création de 6 parkings relais et de 4 Péle d’ Echanges Intermodaux.

PARKINGS RELAIS :

Méthodologie : analyse (a l'aide de comptages, données et photos) au mois de
septembre 2008.

Pour les parkings payants et réglementés, les détails de tarification sont également
notés.

Les parkings relais sont définis de deux fagons distinctes sur Clermont-Ferrand :

1) - Les Parcs-relais (P+R) : parc de stationnement réalisé a proximité d’une
station de transports collectifs et congu pour inciter les automobilistes a
utiliser les transports collectifs. Ils sont au nombre de 3 : Henri Dunant,
Les pistes, 1" mai. lls fonctionnent gratuitement pour tout titulaire d'un
abonnement illimité (non scolaire) aux transports en commun clermontois,
sous réserve d’utilisation du réseau de transports en commun avant sortie
du P+R par le véhicule. Pour les non abonnés, et pour 3 €, acquisition
possible du nombre de titres de transport (aller-retour dans la journée)
correspondant au nombre de passagers du véhicule (dans la limite de 3
personnes) et d’un ticket de sortie de parking valable pour la journée.
Possibilité également d’accéder au P+R avec tarification horaire.

P+R Ter Mai :

290 places dont 8 réservées
aux personnes handicapées.

Arrét TC le plus proche : 1€ Mai

Desservi par les lignes : A, B, 3 et 4

Ouvert du lundi au samedi de 7h00 a 18h00
(excepté le Ter samedi de chaque mois : ouvert
de 13h15 a 18h)

Sur les mardis et jeudis, en moyenne, le parking
est complet au maximum a 48 % le matin et 52 %
I’apres-midi.

La pointe d’occupation se situe sur le créneau
12h — 14h.
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Occupation moyenne (Ma ou Je) - P+R 1er Mai
Septembre 2008

1680
140
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100

80

B0 —

40

20

0 ; . T . ;
10h 11h 12h 14h 15h 16h

heure de la journée

veéhicules comptés

Le samedi, le taux de remplissage est faible (4 % le matin et 6 % |’apres-midi, en
moyenne). Il est néanmoins complet des lors qu’une manifestation est organisée au
centre d’exposition et des congres Polydome, a proximité immédiate du parking du
Ter mai, tel que le forum des associations organisé le samedi 27/09/08.
Méthodologie : comptages a différentes heures de la journée : mardi, jeudi et
samedi a 10h, 11h, 12h, 14h, 15h et 16h du mois de septembre 2008.

Sur le mois de septembre 2008, le nombre moyen d’entrées occasionnelles (hors
abonnés Parking 1" mai) est de 171 véhicules / jour en semaine et 86 le samedi.
Environ 70 abonnements au mois sont vendus sur le Parking 1" mai.

En semaine, on constate que |"essentiel des acces au P+R (hors abonnés Parking 1¢r
mai) se fait, pour moitié par le biais de la tarification horaire et pour 43 % des cas,
par les cartes d’abonnements T2C.

Répartition accés P+R 1er Mai
Lu avend - septembre 2008

m Carte d'abonnement T2C
50% m Forfait P+R/ TRAM a2 3 €

Tarification horaire

7%

Le samedi, presque 70 % des entrées de septembre 2008 se sont effectuées par le

biais de la tarification horaire.




P+R Henri Dunant :

550 places dont :
- 50 en surface dont 2 réservées

aux personnes handicapées / : A\
P AP ) ety
Omagne /",' i
A 5 ,’flurn:m
- 20 réservées aux Personnes N 7D .
ol

a Mobilité Réduite en souterrain &

CLERMONT-FERRAND
&

Arrét TC le plus proche : CHU G. Montpied
Desservi par les lignes : A et 8

Ouvert 7j/7 et 24h/24

En moyenne, le parking en surface ne dépasse pas 23 % d’occupation en jour de
semaine, 8 % le samedi et 3 % le dimanche.

De méme, le parking souterrain ne dépasse pas 28 % d’occupation en jour de
semaine, 20 % le samedi et 1 % le dimanche. On constate toutefois une
fréquentation du parking souterrain le samedi nettement plus forte I’apres-midi que
le matin (x 2,5).

On ne constate pas de pointe de fréquentation sur un moment en particulier de la
journée.

Occupation moyenne (Ma ou Je) - P+R 1er Mai
Septembre 2008
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Sur le mois de septembre 2008, le nombre moyen d’entrées est de 207 véhicules/ jour
en semaine, de 151 véhicules/jour le samedi et de 9 véhicules/jour le dimanche.
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L'acces a ce P+R se répartit de la fagon suivante :

Répartition accés P+R Henri Dunant
Lu & vend - Septembre 2008

1B%

= Carte d'abonnement T2C
® Forfait P+R / TRAM & 3€

[ Tarification horaire

Répartition accés P+R Henri Dunant
W.E - Septembre 2008

3%

u Carte d'abonnement T2C
m Forfait P+R / TRAM a 3€

Tarification horaire

P+R Les Pistes :

|.m.-..?.' i la®

(:Ilﬂp
AL r!m

Rouyier =~

400 places dont 12 réservées

aux personnes handicapées

Arrét TC le plus proche : Les Pistes

Desservi par les lignes : A et 31

Ouvert du lundi au samedi de 6h30 a 20h30

Sur le mois de septembre 2008, le nombre
moyen d’entrées est de 60 véhicules/jour en
semaine et de 84 véhicules/jour le samedi.

En semaine, on constate que 97 % des acces au P+R se fait, a proportion égale, par
le biais des cartes d’abonnements T2C et des forfait P+R / Tram a 3 €.

Répartition accés P+R Les Pistes
Lu @ vend - Septembre 2008

B Carte d'abonnement T2C

W Forfait PtR/ TRAM a 3 €

Tarification horaire
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On note toutefois une répartition différente le samedi : 80 % des véhicules entrés
sur le P+R Les Pistes en septembre 2008 ont opté pour le forfait P+R / Tram a 3 €.

En moyenne, sur le mois de septembre 2008, les véhicules, optant pour le forfait
P+R/Tram a 3 €, sont occupés par 1,6 personnes en semaine, contre 2,4 personnes
le samedi.

2) - Les Parcs-tram ou parking de proximité : parkings gratuits, situés a
proximité des principales lignes du réseau de transport en commun. Ils sont
au nombre de 3 : Margeride, Croix de Neyrat, La Pardieu.

Parking Croix de Neyrat :

Places mutualisées (environ 200 places
gratuites) avec les places de stationnement

du centre commercial. Il n’est donc

pas possible de différencier les utilisateurs

des transports en commun parmi les véhicules
stationnés sur ce parking.

Arrét TC le plus proche : Croix de Neyrat
Desservi par les lignes : A, 3 et 21
Ouvert 7j/7 et 24h/24

Parking La pardieu :

120 places gratuites.

Arrét TC le plus proche : La Pardieu
Desservi par la ligne A

Ouvert 7j/7 et 24h/24

En semaine, le parking est complet, en moyenne, a 67 % le matin et 70 % |’aprés-
midi (comptages effectués en milieu de matinée et milieu d’apres-midi des mardi
et jeudis du mois de septembre 2008)

A I'aide de photos des véhicules stationnés (prises des mardis et jeudis du mois de
septembre 2008, matin et aprés-midi), il ressort que 56 % en moyenne des places
occupées le sont par des véhicules restant a la journée (les occupants de ces
véhicules sont donc considérés comme «pendulaires»).
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Parking Margeride :

110 places gratuites dont 3 réservées
aux personnes handicapées

Arrét TC le plus proche : Margeride
Desservi par les lignes : A et 13
Ouvert 7j/7 et 24h/24

En moyenne, en jour de semaine, le parking est complet au maximum a 75 % le
matin et 80 % l’aprés-midi. On constate une légere baisse le mercredi. Le samedi,
le taux de remplissage est de 14 % le matin et 28 % |’apres-midi. Le dimanche, le
parking est tres peu fréquenté (moins de 3%). Le parking se remplit de fagon assez
irréguliere sur les moments de la journée. Ces chiffres sont issus de comptages
effectués sur tout le mois de septembre 2008, a différentes heures de la journée
(10h, 10h30, 11, 11h30, 14h, 14h30, 15h, 15h30 et 16h).

La pointe de fréquentation du lundi au vendredi se situe vers 10h30 le matin et
14h30 I'apres-midi.

Occupation moyenne (du lu au vend) - Parking Margeride
Septembre 2008

86

84

82

78 — B ;

76 —_— . -

?4 T " L) v T T p— ey T ’ T T T 1

10HDO 10H30 11HDO 11H30 14HO0 14H30 15H00 15H30 16HOD

véhicules comptés
3

heure de la journée

Aussi, sur le mois de septembre 2008, on constate une occupation du parking
Margeride nettement supérieure la deuxieme partie du mois. Ce phénomeéne
s’explique facilement par la reprise d’une majorité des cours universitaires sur le
campus.

A I'aide de photos des véhicules stationnés (prises des mardis et jeudis du mois de
septembre 2008, matin et apres-midi), il ressort que 45 % des places occupées le
sont par des véhicules restant a la journée (les occupants de ces véhicules sont
donc considérés comme «pendulaires»). Aussi, sur une méme semaine, on constate
que moins de 5 % des véhicules restent stationnés a la semaine (la méthode reste
cependant assez incertaine au regard des habitudes de stationnement des véhicules
d’un jour sur "autre).
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POLE D’ECHANGE INTERMODAUX (PEI) :

Lieux de connexion entre différents réseaux structurants combinant plusieurs
modes de transport (tramway, trains, bus urbains, cars départementaux et
régionaux, taxis, automobiles, vélos et piétons).

Ils sont au nombre de 4 : Gare centrale, Les Salins, Les Pistes et La Pardieu.

Sur I"hiver 2007/2008 :

e Gare centrale : 7 lignes de TCU (ligne B : Royat Place Allard / Ter mai, ligne 3 :
Romagnat Gergovia / Cébazat CHR Nord, ligne 4 : Ceyrat-Beaumont / Trémonteix
Charcot, ligne 8 : Beaumont Matussat / Vallieres, ligne 31 : Chateaugay / Gare
SNCEF, ligne 35 : Lempdes / Delille Montlosier, ligne 36 : Pont du Chateau / Delille

Montlosier)

e Les Salins : 1 ligne de TCU (ligne 4 : Ceyrat-Beaumont / Trémonteix Charcot)

Dans la perspective du chantier de la bibliotheque interuniversitaire de Clermont-
Ferrand, Boulevard Francois Mitterrand, la gare routiére a été transféré au 20 février 2006
Place Gambetta. Un local commercial de 200 m2 a été construit. Cette gare
comprend 15 quais ainsi que 15 places de stationnement. Elle est fréquentée par
une quarantaine de lignes Transdome et les services internationaux d’Intercars et

Eurolines.

L'offre Transddbme n’a pas évolué depuis 2002 : Toutes les lignes desservant
Clermont-Ferrand (37 au total — voir carte ci-apres) se connectent au PEI des Salins
et une vingtaine passent par la Gare centrale, mais aucune par La Pardieu ou

encore les Pistes.

e Les Pistes : 2 lignes de TCU (ligne A : Champratel / La Pardieu, ligne 31 :
Chateaugay / Gare SNCF)

e La Pardieu : 1 ligne de TCU (ligne A : Champratel / La Pardieu) représentant

plus de 304 passages / jour dans chaque sens.

Une étude interne de la SNCF (voir ci-apres) montre que la fréquentation de la
Halte de La Pardieu a augmenté de 55 % entre mars 2006 et décembre 2007, la
ligne de tramway ayant été exploité jusqu’a La Pardieu a partir du 1€" septembre 2007.

Si I’'on compare mars 2006 et mars 2008, la fréquentation a augmenté de 63 %. En
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premiere approche, il a été constaté qu’environ 6 personnes sur 10 fréquentent la
Halte ferroviaire de la Pardieu pour un déplacement multimodal (train + tramway).

En septembre 2007 et en décembre 2007, 38 arréts SNCF supplémentaires ont été
créés a la Pardieu. La halte est desservie par 90 trains en semaine (dans les 2 sens)
dont 31 sont des «passe clermont» (c'est a dire allant du Nord au Sud de Clermont
sans changement de train a Clermont).

Les TER desservant cette halte proviennent de Moulins, St Germain des Fossés,
Vichy, Gannat, Riom, Le Puy, Aurillac, Nimes, Issoire, Vic le Comte. La Pardieu est

traité comme la gare d'entrée sud de Clermont.

En décembre 2007, la Région Auvergne a mis en place une nouvelle desserte sur
I'axe Moulins - Clermont - Brioude avec des horaires ordonnancés. Lors de cette
refonte, la desserte de La Pardieu a été étudiée afin d'optimiser les possibilités de
déplacements dans les horaires de travail et d'études. Les correspondances avec le

tramway sont "autogérées" au regard des fréquences nombreuses de ce dernier.
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TARIFICATION INTERMODALE :

Abonnements PASS VERT :

En 2007/2008, 2207 titres PASS VERT ont été vendus. Cela représente 221
utilisateurs par mois. La commune de Sayat ayant été intégrée au PTU en 2003,
seules les communes de Malintrat et de Saint Beauzire sont désormais concernées
par ce type d’abonnement. Une diminution du nombre d’utilisateurs de 39 % est
constatée entre 2002 et 2008.

Aucune interopérabilité entre les lignes du Conseil Général du Puy-de-Déme et les
transports en commun urbains n’a été adoptée.

Abonnements TANDEM :

- Abonnement Tandem salarié TER + bus/tram T2C (agglomération clermontoise)
’abonnement Tandem salarié est un titre unique de transport pour emprunter le
train et les transports urbains clermontois (bus et tramway), pour une circulation
illimitée sur le trajet domicile - travail. Les correspondances trains / bus ou trams
sont possibles aux gares de Clermont-Ferrand, Clermont-La Pardieu, Clermont-
La Rotonde, Royat-Chamalieres, Durtol, Gerzat, Pont-du-Chateau, Sarliéve-Cournon
et Le Cendre-Orcet. Il permet également d’effectuer un nombre de trajets illimités
sur le réseau de transports urbains de I’agglomération clermontoise.

Par rapport a I’achat séparé d’'un abonnement ferroviaire et d’'un abonnement
urbain, ce tarif Tandem apporte une réduction de 5,60 € (tarif au 1€" sept 2008)
par abonnement hebdomadaire ou de 18,30 € (tarif 1°" sept 2008) par abonnement
mensuel (accordée par le Conseil Régional d'Auvergne et le Syndicat Mixte des
Transports en Commun de I'Agglomération Clermontoise).

- Nombre d’abonnements Tandem vendus :

2002 2008 Evolution
abonnt mensuel 1973 4378 + 120 %
Salariés abonnt
fohdomatiire 1984 2744 + 38 %
Etudiants vtk 545 1694 +211 %
mensuels

'augmentation constatée s’explique par la montée progressive en puissance de ce
produit.

Il est dG a 3 facteurs.

- une meilleure prise en charge par les Autorités Organisatrices (Conseil Régional
et SMTC) qui le rend beaucoup plus attractif. En effet, en 2002, la réduction
(contributions du Conseil Régional et SMTC) accordée était de 1,52 € pour les
abonnements Tandem salariés hebdomadaires (contre 5,6 € en 2008) et de 6,86 €
pour les mensuels (contre 18,3 € en 2008).
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- une interopérabilité entre le ferroviaire et les Transports en Commun urbains :
vente d’abonnements Tandem par la SNCF et T2C sur support billettique unique
(cartes unikOpass et Mode Pass)

- Iinterconnexion Tram/Train en gare de Clermont-la Pardieu.

SYNTHESE :

6 Parkings relais (3 P+R et 3 parkings de proximité, soient plus de 1 500 places)
et 4 Poles d’Echanges Intermodaux (PEl) ont accompagné la mise en place de la
ligne de tramway.

On observe un fonctionnement propre a chacun des parkings relais :

* P+R 1¢" mai (290 places) :

environ 50 % d’occupation en semaine — tres peu le samedi

L'acces se fait pour moitié par des abonnés T2C et moitié par une tarification
horaire (seulement 7 % de forfait P+R/Tram)

¢ P+R Henri Dunant (550 places) :
Moins de 30 % d’occupation en semaine - moins de 20 % le samedi
acces differe entre le week-end et la semaine :

acces en week-end : 76 % de forfait P+R/Tram

acces en semaine : 58 % d’ abonnés T2C et 27 % de forfait P+R/Tram.

* P+R les Pistes (400 places) :

60 véhicules/jour en semaine et 84 véhicules/jour le samedi

L'acces se fait pour moitié par des abonnés T2C et moitié par forfait P+R/Tram
en semaine contre 80 % de forfait P+R/Tram le samedi.

e Parking Croix de Neyrat (parking mutualisé avec le centre commercial -
aucune données disponibles)

e Parking La Pardieu (120 places) :
Environ 70 % d’occupation en semaine, dont plus de la moitié par des pendulaires.

e Parking Margeride (110 places) :

Environ 80 % d’occupation en semaine, dont 45 % de pendulaires, et moins de
30 % d’occupation le samedi. Trés peu de voitures (moins de 5 %) restent stationnées
a la semaine.

Les offres ferroviaires et de transports en commun urbains ont évolué de facon a
rendre attractifs les PEl de la gare centrale et de la Pardieu (+63 % de
fréquentation de la gare de La Pardieu). En revanche, I'offre du Conseil Général
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n’ayant pas évolué entre 2002 et 2008, les PEI des Pistes et des Salins n’atteignent
pas leurs objectifs (par exemple, aucune ligne Transdome ne dessert le PEl des
Pistes).

Seule une interopérabilité entre le ferroviaire et les transports en commun urbains
a été mise en place (tarification Tandem avec support unique Unikopass/mode
Pass). Cette derniere a entrainé une hausse importante du nombre d’abonnés
Tandem.




